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Introducéo

O presente texto tem como objetivo indagar acerca dos diferentes usos das novas tecnologias
por parte de discentes da Faculdade de Educacdo da Universidade do Estado do Rio de Janeiro
(UERJ), espaco onde leciono. Objetiva ainda identificar como as novas tecnologias (com destaque
para as midias digitais) estdo sendo utilizados pelos discentes nas aulas e fora delas. Para tanto,
busco desenvolver um trabalho de cunho etnogréafico, que lanca méo de observagdes sistematicas,
confeccdo de um caderno de campo, entrevistas semi-estruturadas, conversas informais e
participacdo de forma intensiva no cotidiano daquele espaco institucional.

Com a intensificacdo da defesa de politicas que possam dar conta das exigéncias
encetadas por este cenario de globalizacdo e de um mundo constantemente em mutacao, tem se
atribuido a educacédo o papel de responsavel por assegurar as condi¢Ges para que criancas e
jovens se adaptem as configuracfes contextuais que se apresentam e, no caso em questao, o0 uso
das Novas Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo (NTICs).

A despeito de afirmacdes que indicam que atualmente se 1&é menos, identifico que se
configuram novos protocolos de leitura e escrita, cada vez mais ndmades, ndo-lineares e
hipertextuais, diretamente atrelados a outros recursos, sobretudo as tecnologias méveis, como
celulares, tablets e netbooks. Os canais de divulgacao e producao de conteddos tem sido como
cada vez mais multiplos e plurais, assim como os recursos utilizados para tanto.

Algumas discussoes

N&o h& como desconsiderar a centralidade do fazer docente quando tratamos dos usos de
recursos tecnoldgicos em espacos educacionais, pois estes podem tanto adotar uma postura mais
aberta ao novo e flexivel quanto de rejei¢do e negacgdo as novas formas de comunicacao e interacao
digital que estdo postas, em diferentes niveis, para nossos discentes. Silva (2003) discutindo a
importancia da formacdo docente e a centralidade do/a professor/a para a superacdo do
analfabetismo digital para a aprendizagem do manejo de computadores pelas novas geracoes.

Seguindo adiante com as reflexdes de Silva (2003), concordo que a presenca da
tecnologia na area educacional por si s6 ndo resolve ou necessariamente nao garante a discussao
de questbes como relevancia do letramento; exclusdo social e cultural; exigéncias do mercado
de trabalho, dentre outras (p. 20).

Lajolo e Zilberman (2009) afirmam que livros e computadores ndo se excluem, sao
“parceiros”. Modifica o tipo de leitura, marcado pela logica da simultaneidade, a ideia de se
trabalhar com varias janelas ao mesmo tempo. Leitor “hipertextual” move-se de forma distinta
do que se demanda da leitura dos textos impressos. Conexdes entre hiperlinks que produzem
novas e inesperadas conexdes entre os textos (p. 35).

Novas tecnologias da informacéo e da comunicacdo (NTICs) estdo fazendo parte de modo
intensivo do cotidiano de nossos alunos e alunas consolidando a visdo de que 0s recursos
multimidiaticos, sobretudo as representavam um veiculo privilegiado para um projeto de
cidadania, o que demanda um novo perfil de docente que esteja preocupado ndo mais apenas
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com uma formagcéo para a leitura de livros, mas que leve em conta outro tipo de alfabetizacgéo,
a da informatica e das multimidias (MARTIN-BARBERO, 2000).

Hierarquias de outrora parece que vado sendo repensadas, novos procedimentos de
pensamento e negociacdo coordenam praticas coletivas que podem fazer emergir o que Lévy (2007)
denomina inteligéncias coletivas, que com os instrumentos de comunicacdo e do pensamento
coletivo acabam por demandar a reinveng¢do da democracia, “distribuida por toda parte, ativa e
molecular” (p. 15). Redes digitais alteram nossas formas de ver e ler. Reinvindicacdes sao
convocadas por e-mail e celular, configurando novas formas de participacao social. As vozes que
ndo sdo ouvidas por organismos internacionais, governos e partidos politicos conseguem
coordenacdo e eloquéncia fora da midia.

Lévy (2007, 2008) e Lemos (2015) apresentando visao otimista da cibercultura, entendendo
que na Internet nada fica excluido, pois nossa propria humanidade se encontra ali “de forma nao
hierarquica, livre, mével e abundante como uma biosfera” (LEMOS, 2015, p. 13).

Ativismo digital em tempos de mudanca

Levando em conta que os diferentes canais de comunicacdo ndo costumam noticiar as
versdes das envolvidas e dos envolvidos no contexto de greve unificada em que a UERJ se
inseria (desde 7 de marco de 2016), no dia 16 de maio de 2016, desenvolvemos uma atividade
que propbs uma discussdo sobre as diferentes formas pelas quais este momento peculiar de
nossa Universidade estava sendo vivenciado por alunas e alunos, sobretudo enfocando a
discussao do ativismo digital, ou sobre suas relagdes com os recursos tecnologicos para lidar
com a multiplicidade de atividades/ noticias/ eventos/ convites... € a0 mesmo tempo das
dificuldades de estarmos todas e todas discutindo presencialmente, face a face, nossas
possibilidades concretas de utilizar as midias digitais como aliada ho momento em que 0s
encontros fisicos estdo mais dispersos e desterritorializados.

Contamos com a presenca de um dos integrantes do Coletivo “Midia Ninja” (Narrativas
Independentes Jornalismo e Acédo), que tem se caracterizado como um dos canais de producao e
divulgacdo de informac6es mais populares nas redes sociais, recebendo maior repercussdo desde
0s protestos de junho e julho de 2013. O debate girou em torno da importancia de produzirmos
nossos conteddos em um contexto de grande monopo6lio midiatico, o que estreita a relacao entre
virtual e os espacos publicos de encontros presenciais (MALINI e ANTOUN, 2013).

No dia 30 de junho de 2016, realizamos o segundo encontro para aprofundar a discussao
sobre 0s usos de tecnologias e a producédo de contetdos digitais. O encontro Midia em Movimento
promoveu um debate acerca das possibilidades criadas a partir das novas tecnologias de
comunicacao para producdo e veiculacdo de contetdos por parte dos estudantes universitarios.

O ponto de partida para o debate foi a exibicdo de uma versdo resumida do filme
documentario “Midia em Movimento”, produzido pelo Laboratério de Comunicagédo Dialdgica
(LCD/FCS/UERJ), que acompanha coletivos de midia comunitaria e alternativa para discutir a
democratizacdo da informacdo. Nessa versao resumida do filme, foram focalizados alguns
grupos que se destacaram na producéo e veiculacdo de material audiovisual na internet ao longo
das jornadas de junho de 2013. Além do diretor do filme, o debate contou com a presenca de
professores/as e discentes de diferentes cursos, sobretudo do curso de Pedagogia.

O grupo presente se sentiu motivado a ter mais informacGes sobre como produzir
informacdes de forma independente e com recursos simples, como um celular, por exemplo.
Tais motivacdes demandam que tomemos como ponto e partida a concep¢do de uma “nova
ecologia cognitiva”, que Lévy (2008) ja prenunciava. Por mais que fagcamos ressalvas, ndo ha
como ignorar o fato de que o mundo esta cada vez mais conectado e que grande parte do acervo
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de conhecimento produzido pela humanidade. E que a Universidade ndo se dissocia deste
contexto mais amplo, embora os niveis de conexdo entre o alunado sejam distintos.

Algumas analises

Com base nos depoimentos discentes obtidos apds os encontros, algumas constataces
podem ser bastante proficuas para os encaminhamentos futuros da pesquisa que se encontra em
andamento. Os depoimentos transcritos giraram em torno de tematicas como relagdo com as
novas redes, aplicativos e programas de comunicacao digitais; facilidades e dificuldades para o
uso das novas tecnologias dentro e fora da Universidade; relacdo entre aceitacdo ou ndo dos
docentes para com 0 uso das novas tecnologias em sala e fora dela e se sentiam falta de uma
formacéo que estivesse mais integrada ao uso das novas tecnologias na Universidade.

Com base no material organizado e transcrito, alguns apontamentos se encaminharam
para questfes mais técnicas, como as da aluna R. de 21 anos, do quinto periodo:

[...] Acredito que as pessoas tenham o dominio das tecnologias, mas as
dificuldades com a falta de conhecimento da estrutura local (no caso a
estrutura do computador na universidade) atrapalham o uso dos mesmos (R.
21 anos, 5. p.).

A aluna também apresentou propostas para um melhor uso dos recursos existentes:

A facilidade é que temos os equipamentos. As dificuldades sdo que estes
equipamentos sdo de uso coletivo, e as pessoas acabam mexendo e as vezes
mudando conexdes ou configuracGes do sistema, e nds, sem saber dessas
alteracBes acabamos perdendo tempo para utilizar as tecnologias a nossa
disposicdo. Outra dificuldade é a conexdo com a Internet. Temos varios Wi-
fi, mas as senhas ndo sdo acessiveis por todos e isso, ha minha opinido,
atrapalha muito. Deve ser feita uma catalogacéo dos Wi-fi disponiveis com as
suas respectivas senhas e entregue aos professores para que eles possam ter
um acesso com maior facilidade (R. 21 anos, 5. p.).

Ao mesmo tempo em que séo incluidos a partir do momento em que estdo conectados/as
nestas redes digitais, também podem se sentir, nos termos de Bourdieu e Champagne (1998),
“excluidos do interior” da institui¢do, a0 ndo dominarem o0s novos cédigos demandados pela
mesma. A aluna J. de 44 anos, cursando o sétimo periodo, relata ter muitas dificuldades para o
uso das novas tecnologias na Universidade, sendo estas muito mais um elemento que lhe traz
problemas. Sente falta de uma formacdo integrada aos recursos tecnoldgicos, chegando a
afirmar: “Seria bem interessante e oportuno uma disciplina, uma eletiva que oportunizasse uma
alfabetizacao digital”.

No que se refere a percepcdo da relacdo dos docentes em relagcdo aos usos dos recursos
tecnoldgicos, o grupo fez algumas sinalizacdes bastante relevantes. Por exemplo, a aluna R., de
21 anos, do quinto periodo, chega a utilizar o termo “aversdo” para tratar desta relacdo: “Alguns
professores vejo que tem aversdo, mas a maioria adere ao uso das tecnologias [...]” (R. 21 anos,
quinto periodo). A aluna A., 31 anos, do oitavo periodo, se expressa de forma um tanto quanto
semelhante: “Acredito que boa parte dos docentes ainda resiste em usar as novas tecnologias
em sala e fora da sala devido ao preconceito que existe sobre as novas tecnologias [...]” (A. 31
anos, oitavo periodo).
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Uma das entrevistadas comenta que além das dificuldades técnicas, a relacdo também nao
é das mais simples. Ela indica que esta é

“[...] Dificil. Nao temos acesso a internet para os alunos. Os computadores das
salas ndo funcionam bem. E quando alguns alunos levam seus textos em PDF
no tablet ou celular, alguns professores pedem que o mesmo guarde, e o0 aluno
fica sem conseguir acompanhar a aula” (G. 22 anos, oitavo periodo).

Com base das analises discentes, pude perceber que por mais que os discentes se
interessem por discutir e trazer estas novas formas de comunicacao e ativismo digital para suas
salas de aula, persistem as resisténcias docentes ao uso dos recursos tecnoldgicos, em
consonancia com o que sinaliza Silva (2003). O autor constata a existéncia de um fenémeno
que ele denomina “tecnofobia” (p. 15), por parte de muitos/as docentes. O termo se refere a
recusa a qualquer tecnologia de natureza elétrica ou eletrdnica e o que ele também identifica
como certo “mal-estar docente” (uma confusdo frente ao variado conjunto de tecnologias
atualmente disponiveis).

Considerac0es finais, embora parciais: criando outros links...

Além dos encontros presenciais, as discussdes com os discentes do curso de Pedagogia
permanecem através da criacdo de uma pagina do Facebook. A pagina rene vinte alunos/as
que participaram dos encontros e que colaboraram com as entrevistas. A pagina se constitui em
um espaco de trocas que produzem novas propostas.

Levando em conta um novo tipo de letramento propiciado pelo advento da cibercultura
(LEVY, 1999), as tecnologias podem ser responsaveis por (re)organizar as praticas sociais,
acarretando uma série de consequéncias consideraveis para pensar a leitura e a escrita no ambito
pedagdgico. No espaco universitario, podemos perceber a convergéncia destes diferentes
protocolos de leitura e escrita, se traduzindo nas falas e vivéncias do alunado.

Ainda é forte a insisténcia, por grande parte do professorado, na existéncia de um divércio
entre, de um lado, instituicdes educacionais e, do outro, 0 mundo da televisdo, cinema e outros
passatempos audiovisuais. Essa visdo antagdnica vem sendo recolocada ha varios anos, tanto
nos estudos sobre cultura como nos que sdo feitos sobre comunicacdo (GARCIA-CANCLINI,
2008). Os saberes e 0 imaginario contemporaneos ndo se organizam, faz pelo menos meio
século, em torno de um eixo letrado, nem o livro é o unico foco ordenador do conhecimento.
Muitos relutam em traduzir essas mudangas no conceito de uma escola que admita a interacdo
da leitura com a cultura oral e a audiovisual-eletrénica. Os processos de convergéncia digital
estdo articulando cada vez mais uma integracao multimidia que permite ver e ouvir no celular,
no Palm ou no Iphone, audio, imagens de textos, videos... traduzindo-se em novos habitos
destes leitores, espectadores e internautas.

Em suma, a tecnologia ndo determina a sociedade, mas ela é parte integrante dessa
sociedade. E importante n3o ignorarmos esta assertiva, nem no sentido de supervalorizar os
equipamentos que as escolas recebem, nem passar a revelia dos/as mesmos/as. Nisso, as
diferentes praticas docentes em consonancia com a formacdao discente tém muito a contribuir.
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